Gemeente Maastricht

Samenvatting

Het college van burgemeester en wethouders stelt de gemeenteraad voor één cliéntenraad
Participatiewet voor Maastricht-Heuvelland in het leven te roepen. De raad dient daarvoor akkoord te
gaan met de ‘Verordening cliéntenparticipatie Participatiewet Maastricht-Heuvelland 2017 e.v.’. De
nu geldende verordening moet worden ingetrokken. De zes portefeuillehouders sociale zekerheid in
Maastricht-Heuvelland hebben opdracht gegeven aan de directeur Sociale Zaken om te komen tot
€én cliéntenraad. Die opdracht volgt uit een wens van de zogeheten EVI-panels (Ervaren,
Verbeteren en Innoveren van gemeentelijk beleid sociaal domein) om de cliéntenparticipatie anders
te organiseren. Dit voorstel wordt ook voorgelegd aan de colleges en raden van de

Heuvellandgemeenten.

Beslispunten
1. Bijgaande Verordening cliéntenparticipatie Participatiewet Maastricht-Heuvelland 2017 e.v. ter
besluitvorming aanbieden aan de gemeenteraad;

2. Het Uitvoeringsbesiluit cliéntenparticipatie 2015 per 1 juli 2017 intrekken.

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 6 april 2017:
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1. Aanleiding

Vanuit de zogeheten EVI-panels (Ervaren, Verbeteren en Innoveren van het gemeentelijk beleid
sociaal domein) is de wens geuit ook de cliéntenparticipatie Participatiewet op Maastricht-Heuvelland
niveau te organiseren. In het verlengde hiervan hebben de zes portefeuillehouders sociale zekerheid
Maastricht-Heuvelland opdracht gegeven aan de directeur Sociale Zaken Maastricht Heuvelland om
te komen tot de vorming van één cliéntenraad Participatiewet voor de regio.

Daartoe is een werkgroep geformeerd waarin ambtenaren en bestuursleden van de Raad voor
Uitkeringsgerechtigden Maastricht (hierna: RvU) en de Cliéntenraad Mergelland (hierna: CRM) zitting
hadden en waarbij de oude voorzitters / penningmeesters, kwartiermakers waren voor de nieuw te
vormen cliéntenraad. Daarnaast werd een campagne gestart voor de werving van nieuwe leden en
een nieuwe voorzitter. Dit traject is inmiddels afgerond.

Om e.e.a. te formaliseren dient door de zes gemeenteraden Maastricht-Heuvelland een nieuwe

verordening te worden vastgesteld.

2. Context

- Artikel 47 van de Participatiewet;

- de gezamenlijke beleidsvorming tav de Participatiewet in Maastricht-Heuvelland;

- de gezamenlijke uitvoering van de Participatiewet door Sociale Zaken Maastricht Heuvelland;

- de opdracht van de zes portefeuillehouders sociale zekerheid Maastricht-Heuvelland om te komen

tot één regionale cliéntenraad voor de Participatiewet.

3. Gewenste situatie

In navolging van de opdracht van zes portefeuillehouders sociale zekerheid Maastricht-Heuvelland is
samen met de kwartiermakers (voorzitters en penningmeesters RvU en CRM) een aantal afspraken
gemaakt over de nieuwe cliéntenraad:

- het aantal leden moet twaalf bedragen (exclusief de voorzitter), waarvan zes woonachtig in
Maastricht en zes in de gezamenlijke Heuvellandgemeenten. Deze verdeling moet ook in acht
worden genomen bij vervanging van leden;

- alle leden behoren tot de gemeentelijke doelgroep van de Participatiewet;

- de voorzitter hoeft niet tot de gemeentelijke doelgroep van de Participatiewet te behoren;

- de nieuwe cliéntenraad voert periodieke spreekuren in Maastricht en Heuvelland;

- de nieuwe cliéntenraad heeft minimaal vier keer per jaar ambtelijk overleg met de gemeente(n) over
de uitvoering van de Participatiewet, alsook over strategisch en tactisch beleid;

- de nieuwe cliéntenraad voert één keer per jaar en voorts op verzoek bestuurlijk overleg met de

portefeuillehouder(s) sociale zekerheid.
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Belangrijk uitgangspunt bij het maken van de afspraken was dat de personen genoemd in artikel 7
van de Participatiewet zo goed mogelijk worden vertegenwoordigd, dat hun ervaringen met de
uitvoering van de Participatiewet vanuit de spreekuren worden overgebracht richting management
SZMH en bestuurders Maastricht-Heuvelland en dat die ervaringen, waar mogelijk en relevant, ook

worden meegewogen bij het formuleren van nieuw beleid.

De nieuwe opzet van de cliéntenraad Participatiewet moet gepaard gaan met de vaststelling van een
nieuwe verordening (verplichting artikel 47 Participatiewet). Daarin worden dan de afspraken

geformaliseerd.

Momenteel is in Maastricht ook een integrale doorkijk geborgd naar het sociale domein breed,
doordat de voorzitter van de nieuwe cliéntenraad in Maastricht woonachtig is en daardoor als lid deel
kan uitmaken van de Integrale Adviescommissie Sociaal Domein (IASD) Maastricht.

Mocht het voorzitterschap in de toekomst door iemand worden vervuld die niet ingezetene van
Maastricht is, dan kan een lid van de nieuwe cliéntenraad, dat woonachtig is in Maastricht als lid

participeren in de adviescommissie. Zo blijft er een verbinding met het sociale domein breed.

Voorts hebben de portefeuillehouders sociale zekerheid van de Maastricht-Heuvellandgemeenten
aangegeven de mogelijkheid te willen onderzoeken om aansluiting met de cliéntenparticipatie WSW
te vinden. Dit, ingegeven door de intensieve samenwerking en beleidsafstemming in de regio op
gebied van sociale zekerheid, maar vooral ook om meer recht te doen aan de brede gemeentelijke
doelgroep. Hoewel het separate wetten betreft, kennen de Participatiewet en de WSW op dat viak
immers een sterke overlap. Deze doorontwikkeling van de cliéntenparticipatie vergt uiteraard overleg
met de betrokken WSW-raden en daarmee enige tijdsinvestering. Daarom wordt voor nu allereerst
de gezamenlijke cliéntenparticipatie Participatiewet geformaliseerd. Afhankelijk van het resultaat van

het traject met de WSW-raden volgt op een later tijdstip mogelijk een herziening van de verordening.

4, Effect op duurzaamheid en/of gezondheid

Niet van toepassing.

5. Effect op de openbare ruimte

Niet van toepassing.

6. Personeel en organisatie
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Niet van toepassing

7. Informatiemanagement en automatisering

Niet van toepassing

8. Financién
Door het portefeuillehoudersoverleg Sociale Zaken Maastricht Heuvelland is aangegeven dat de
nieuwe cliéntenraad in ieder geval geen grotere gemeentelijke bijdrage mag vergen dan tot nu toe

het geval is en dat waar mogelijk gezocht moet worden naar kostenreductie.

De Maastrichtse subsidie aan de RvU bedroeg bijna € 20.000. Grootste kostenpost vormt de
vrijwilligersvergoeding voor voorzitter en leden, begroot op ongeveer € 9.000 per jaar. Daarnaast is
er ook een flinke uitgave voor kantoormiddelen (ICT hard- en software incl. onderhoud) en voor
kennisverwerving (vakliteratuur, scholing, etc.), samen voor een bedrag van zo’'n € 6.000. Daar staat
tegenover dat de RvU jaarlijks ongeveer 800 cliénten te woord staat, waarvan meer dan 500 op de
spreekuren. Naast de subsidie is er ook nog een kostenpost voor de huur van het pand waarin de
RvU (en momenteel nog de nieuwe cliéntenraad) kantoor houdt. Daarvoor wordt aan de

gemeentelijke vastgoedafdeling ruim € 8.000 per jaar betaald.

De kosten CRM beliepen voor de Heuvellandgemeenten op jaarbasis c.a. € 5.000. Daarbij ging het
vooral om onkostenvergoedingen (onder meer voor het houden van spreekuren op locatie), het

beschikbaar stellen van ICT hard- en software en vergoeding van telefoonkosten.

Bij de verdere concrete uitwerking van de taken van de nieuwe de cliéntenraad zal kostenbesparing
€én van de criteria zijn. In dat kader zullen al deze kostenposten onder de loep worden genomen.
Maar om enige continuiteit in de dienstverlening naar cliénten toe te kunnen waarborgen, wordt voor
de bekostiging vooralsnog (in ieder geval voor 2017) uitgegaan van de meest recente
subsidiebedragen. Dit betekent dat de vijf Heuvellandgemeenten elk € 1.000 zullen bijdragen. Voor

Maastricht gaat het dan om een maximale bijdrage van € 28.000 (incl. huurkosten).

9. Aanbestedingen

Niet van toepassing
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10. Participatie tot heden

De wens om te komen tot een regionale cliéntenraad Participatiewet Maastricht-Heuvelland is
nadrukkelijk van onderop tot stand gekomen via de zogeheten EVI-panels. Middels die panels
worden de stakeholders op diverse niveaus (cliénten- en adviesraden, uitvoerders, bestuurders,
raadsleden) betrokken bij de vormgeving en verbetering van het integraal gemeentelijk beleid sociaal
domein.

Voorzitters en penningmeesters van de voormalige cliéntenraden RvU en CRM zijn vervolgens als
kwartiermakers nauw betrokken geweest bij de vormgeving van de nieuwe cliéntenraad en hebben
zodoende ook mede de kaders uitgezet voor deze nieuwe verordening. De definitieve conceptversie
welke nu voorligt ter besluitvorming draagt dan ook hun goedkeuring alsmede die van de nieuwe

voorzitter.

11. Voorstel

1. Bijgaande Verordening cliéntenparticipatie Participatiewet Maastricht-Heuvelland 2017 e.v. ter
besluitvorming aanbieden aan de gemeenteraad;

2. Het Uitvoeringsbesluit cliéntenparticipatie 2015 per 1 juli 2017 intrekken.

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg
Parallel aan dit besluitvormingstraject zal de mogelijke aansluiting met de cliéntenparticipatie WSW
worden onderzocht. Afhankelijk van het verloop van deze doorontwikkeling, volgt op een later tijdstip

mogelijk een herziening van de verordening.
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